
 

 

 
個人情報保護方針 
 

 

株式会社オープンエイト(以下、「当社」という。)は、スマートデバイスにおけるマーケティング事業、メ

ディア事業及び SaaS 事業を主要事業としております。 
当社は、当社の事業の用に供するすべての個人情報を適切に取扱うため、当社全従業者が遵守すべき行動基

準として本個人情報保護方針を定め、その遵守の徹底を図ることといたします。 
 
1. 当社は、個人情報の取扱いに関する法令、国が定める指針その他の規範を遵守します。そのため、日本

産業規格「個人情報保護マネジメントシステム — 要求事項」(JIS Q 15001)に準拠した個人情報保護マ

ネジメントシステムを策定し、適切に運用いたします。 
2. 当社は、事業の内容及び規模を考慮した適切な個人情報の取得、利用及び提供を行います。それには特

定された利用目的の達成に必要な範囲を超えた個人情報の取扱いを行わないこと及びそのための措置を

講じることを含みます。 
3. 当社は、個人情報の取扱いの全部又は一部を委託する場合は、その取扱いを委託された個人情報の安全

管理が図られるよう、委託を受けた者に対する必要かつ適切な監督を行います。 
4. 当社は、個人情報の漏えい、滅失又はき損の防止及び是正のための措置を講じます。 
5. 当社は、個人情報の取扱いに関する苦情及び相談への適切かつ迅速な対応に努めます。また、当社が保

有する開示対象個人情報の開示等の求め(利用目的の通知、開示、訂正・追加又は削除、利用又は提供の

停止）を受け付けます。開示等の求めの手続きにつきましては、以下の「個人情報苦情及び相談窓口」

までご連絡ください。 
6. 当社は、個人情報保護マネジメントシステムの継続的改善を行ないます。 
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当社における個人情報の取扱いについて 
 
 
1. 直接書面以外にて取得する個人情報の利用目的 

 
（１）当社事業にて、委託元、提供元から取得する個人情報 

• スマートデバイスにおけるマーケティング事業、メディア事業及び SaaS 事業のサービスをご提

供するため。 
（２）求人情報サービス会社（求人サイト、紹介会社等）から取得する採用応募者情報 

• 採用選考のため。 
 
2. 開示対象個人情報の利用目的 

 
（１）お客様、お取引先様の個人情報 

• スマートデバイスにおけるマーケティング事業、メディア事業及び SaaS 事業を遂行するため。 
（２）お問い合わせされた方の個人情報 

• 問合せ対応のため。 
（３）採用応募者情報 

• 採用選考やご本人への連絡のため。 
（４）従業者情報 

• 従業者の雇用管理（人事管理、配属先の決定、給与支給等）のため。当社の営業活動、宣伝活

動のため。 
（５）株主の皆様の個人情報 

• 会社法及び商法に基づく権利の行使・義務の履行のため 
• 当社から各種便宜を供与するため 
• 株主と会社の関係の円滑化を図るための各種の施策を実施するため 
• 各種法令に基づき所定の基準による株主のデータを作成する等、株主管理のため 

 
3. 個人情報の開示等の求めについて 
 
個人情報の開示等（利用目的の通知、開示、内容の訂正・追加又は削除、利用の停止・消去及び第三者への

提供の停止）のご請求につきましては、以下の「個人情報苦情及び相談窓口」までご連絡ください。遅滞な

く回答いたします。「利用目的の通知」あるいは「開示」につきましては、1件のお申込みにつき手数料と

して 1,000円いただきます。 
 
4. 共同利用について 
 
以下において、個人情報を共同利用いたします。 

① 共同して利用される個人情報の項目：当社及びグループ会社従業者の氏名、業務連絡先。 
② 共同して利用する者の範囲：当社及びグループ会社（株式会社オープンエイトパートナー及び

OPEN8 Singapore Pte. Ltd.） 
③ 共同して利用する者の利用目的：本人への連絡のため。 
④ 共同して利用する個人情報の管理について責任を有する者の氏名又は名称：株式会社オープンエイ

ト 個人情報保護管理者 
⑤ 取得方法：書面や電子データ。 

 
個人情報苦情及び相談窓口 
 
株式会社オープンエイト 
個人情報保護管理者（兼 苦情・相談窓口責任者）：取締役 
〒150-0013 東京都渋谷区恵比寿 4丁目 3−14 恵比寿 SS ビル 9階 
info{at}open8.com ※{at}を@に置き換えてください。 
  



 

 

広告のオーディエンスデータの取り扱いについて 
 
 
1. オーディエンスデータとは 

オーディエンスデータとは、個人情報を含まない、ユーザーに関する情報をいいます。 
オーディエンスデータには、ユーザーの OS、OS バージョン、使用機種、通信キャリア、IP アドレ

ス、クッキー情報、位置情報、使用ブラウザ等の閲覧環境情報、閲覧履歴情報、購買履歴情報、広告コ

ンテンツに対する反応情報などの情報が含まれます。なお、個人情報の取り扱いについては、「当社に

おける個人情報の取り扱い」をご参照ください。 
 
2. オーディエンスデータの取得 

当社は、オーディエンスデータを、当社の運営するサービスにおいて、クッキー、ジャバスクリプト

（JavaScript）及びその他これらに類する技術（以下「クッキー等」といいます）を利用して取得する

ほか、当社の提携するパートナーのシステムを通じて取得することがあります。 なお、当社の提携する

パートナーのシステムを通じて取得する場合において、個人情報が混在するおそれがあるときは、これ

らのデータを匿名化、又は統計化した上で取得するものとし、個人情報の特定につながる方法で取得す

ることはありません。 ※クッキーとは、ウェブの閲覧等をした際に、ブラウザとサーバの間で送受信さ

れる小さなファイルです。クッキーを使用することで、特定のコンピュータがサービス内のどのページ

を訪れたか等の情報を記録することが可能となります。ただし、ユーザー個人を識別することはできま

せんのでご安心ください。 
 
3. オーディエンスデータの利用目的 
 

当社は、オーディエンスデータを、以下の目的で使用します。 
・ 広告配信・広告調査・広告システムの不正防止・広告効果の研究及び改善 
・ 上記目的を達成するための、提携パートナーへの情報の提供・その他当社のより良いサービスの運

営 
 
4. 提携パートナーへの提供 

 
当社は、オーディエンスデータを、上記目的を達成する範囲内で、当社の提携パートナーに提供する場

合があります。 
 
5. オプトアウト 
 

ご希望の場合は、オプトアウトの設定を行い、クッキー等を無効化することにより、リターゲティング

広告の配信や第三者への情報提供の停止を行うことができます。オプトアウトにつきましては、 こちら

のページよりご設定ください。 
 
6. オーディエンスデータの取り扱いの変更 
 

オーディエンスデータの取り扱いは、関連法令の改正や当社の事業の変更等に対応し、当社の判断にお

いて変更する場合があります。変更した場合には、当社のウェブサイトに掲示し、お知らせいたしま

す。 
  



 

 

プライバシーマークについて 

 
 
 
当社は「プライバシーマーク（P マーク）」使用許諾事業者として認定されていま

す。 
プライバシーマーク制度は、日本産業規格「JIS Q 15001 個人情報保護マネジメント

システム－要求事項」に準拠した「プライバシーマークにおける個人情報保護マネジ

メントシステム構築・運用指針」に基づいて、個人情報について適切な保護措置を講

ずる体制を整備している事業者等を評価して、その旨を示すプライバシーマークを付

与し、事業活動に関してプライバシーマークの使用を認める制度です。 
 
 

 


